FORMACION PARA EMPRESAS

Soluciones formativas en herramientas digitales y optimizacion de procesos
de trabajo

Excel aplicado al

puesto de trabajo Analisis de Datos

Herramientas . .

) Ofimatica

colaborativas de rofesional

Microsoft 365 jhE='ona

Inteligencia Gestidn
Artificial empresarial

: . Q6
Desarrollo de equipos y comunicacionen la )
empresa Y

Herramientas clave para impulsar tu éxito profesional

e 963 219 190

@ antonio@grupodapen.com

C/ San Vicente Martir, 83, 4 -1. Valencia



BLOQUE FORMATIVO - EXCEL

EXCEL APLICADO AL PUESTO DE TRABAJO

El dominio de Excel es clave para analizar datos, controlar informacién y tomar decisiones con mayor
precision en el entorno laboral. A través de un enfoque practico, se trabajan herramientas y funciones
que permiten automatizar calculos, organizar datos de forma eficiente y crear informes claros que
optimizan el trabajo diario y reducen tiempos.

AREAS A LAS QUE VA DIRIGIDO:

Administracion Recursos Humanos

Comercial y ventas Direccion

Operaciones

ACCIONES FORMATIVAS

Excel Basico

Excel Intermedio

Excel Avanzado

Excel Financiero

Excel para RRHH

Tablas dinamicas

NIVEL:

Basico - Intermedio - Avanzado
Segun necesidades de la empresa

I Presencial

MODALIDAD

I Clases online en directo

I Online a tu ritmo

APLICACIONES PRACTICAS EN LA EMPRESA

Q00AQ0

Andlisis y organizacion de datos
Informes y reportes automatizados
Control de costes y presupuestos
Gestion de informacién interna
Automatizacioén de tareas repetitivas

Dashboards y cuadros de mandos

Excel sigue siendo una de las herramientas mas utilizadas en la empresa. Bien aplicado, se
convierte en un aliado clave para la productividad.



BLOQUE FORMATIVO - ANALISIS DE DATOS

BUSINESS INTELLIGENCE Y ANALISIS DE DATOS

El andlisis de datos se ha convertido en un elemento clave para optimizar la gestién empresarial.
Estas soluciones ayudan a organizar informacién, crear informes dinamicos y detectar
oportunidades de mejora, permitiendo decisiones mas rapidas, precisas y fundamentadas.

e
5ﬁﬁ AREAS A LAS QUE VA DIRIGIDO:

Recursos Humanos Administracion GESTION INTELIGENTE DE DATOS

Comercial y ventas Direccién * Automatizacion de procesos repetitivos
e Visualizacion clara e interactiva de datos
e Analisis y control de indicadores
* Mejora en la toma de decisiones

FORMACIONES MODALIDAD

Power Bl I D Presencial

Power Query I M Clases online en directo

Power Pivot I M Online a tu ritmo

Las herramientas de analisis de datos facilitan la toma de decisiones y permiten ganar ventaja
competitiva.



BLOQUE FORMATIVO - HERRAMIENTAS DE MICROSOFT 365

HERRAMIENTAS COLABORATIVAS MICROSOFT 365

Las herramientas de Microsoft 365 permiten mejorar la comunicacion y la organizacién del
trabajo. Ayudan a colaborar en equipo de forma mas agil, facilitar el dia a dia y optimizar
procesos dentro de la empresa.

Lgﬂ AREAS A LAS QUE VA DIRIGIDO: BENEFICIOS PARA LA EMPRESA:
- Mejora de la productividad diaria

Administracion Recursos HumManos Optimizacién de la colaboracion interna
Automatizacion de tareas y flujos de trabajo

Comercial y ventas Direccion Seguridad y gestion segura de la informacion

FORMACIONES MODALIDAD

Teams I @Presencial

Outlook I @ Clases online en directo

OneDrive I @ Online a tu ritmo

SharePoint

To Do

Planner

OneNote

Forms

Power Automate

Los participantes aprenderan a usar herramientas como Teams, Outlook, OneDrive, SharePoint y
Power Automate, entre otras, para mejorar la productividad, ahorrar tiempo al organizar tareas y
automatizar procesos en entornos colaborativos.

Amplia formacion en herramientas clave de Microsoft 365



BLOQUE FORMATIVO - OFIMATICA

OFIMATICA APLICADA AL PUESTO DE TRABAJO

Microsoft Office es un conjunto de herramientas fundamentales en el entorno laboral que permite
organizar la informacion, trabajar de forma colaborativa y mejorar la gestion de tareas del dia a dia,
adaptandose a las necesidades reales de cada puesto de trabajo.

AREAS A LAS QUE VA DIRIGIDO:

@&

APLICACIONES PRACTICAS EN LAS EMPRESAS

Administracion Recursos HumManos Mayor rapidez en la Informacién mas clara
elaboracién de y lista para tomar
: informes y reportes decisiones
Comercial y ventas Direccion Presentaciones mas Mayor precision y

visuales y eficaces menor error en tareas

habituales

Operaciones

FORMACIONES

Word. Documentos  profesionales vy
estructurados

[</>

? Excel. Analisis de datos y control de la
£t informacion

PowerPoint. Presentaciones claras vy
profesionales

Outlook. Gestion eficiente del correo, MODALIDAD

calendarios y tareas I Presencial

Access. Gestion de bases de datos vy

E& ) , 7 I Clases online en directo
grandes volumenes de informacion

I Online a tu ritmo
NIVEL

Bésico - Intermedio - Avanzado

Formacion practica y adaptada al puesto de trabajo.

El paquete Office sigue siendo una de las herramientas clave en la empresa. Bien utilizado, permite
trabajar mejor, ahorrar tiempo y reducir errores.



BLOQUE FORMATIVO - INTELIGENCIA ARTIFICIAL

SOLUCIONES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
APLICADAS AL ENTORNO DIGITAL

La Inteligencia Artificial aplicada al entorno digital facilita el trabajo diario mediante herramientas
que mejoran la comunicacion, la creacion de contenidos y la gestion de la informacion.

AREAS A LAS QUE VA DIRIGIDO:
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

¢ Inteligencia Artificial aplicada Recursos Humanos Administracion
e ChatGPT e IA para administracion
e ChatGPTelA para RRHH Comercial y ventas Direccion

e Productividad con Copilot Operaciones

DISENO Y CREATIVIDAD CON CANVA

¢ Informes de resultados
e Propuestas comerciales
e Presentaciones para clientes

GAMMA PARA EMPRESAS

Presentaciones profesionales
Informes y documentacidn visual
Material formativo y de comunicacion
Contenidos visuales para redes

g -
r ;‘m / DATOS, REPORTING Y ANALISIS VISUAL
4 MODALIDAD:
* Google Workspace l Presencial
e Looker Studio
¢ Productividad con IA I Clases online en directo

La Inteligencia Artificial impulsa nuevas formas de trabajar, comunicar y tomar decisiones en el
entorno empresarial



BLOQUE FORMATIVO - SAP

:

GESTION EMPRESARIAL CON SAP

SAP permite integrar y optimizar los procesos clave de la empresa, mejorando la gestion, el control de
la informacion y la toma de decisiones en tiempo real.

Finanzas y contabilidad

Control de gestion

Produccioén y logistica

Optimizacion de procesos de negocio

Reduccion de errores operativos

FORMACIONES

Ventas y compras
SAP Usuario

SAP Fl. Finanzas

MODALIDAD SAP CO. Controlling

Online a tu ritmo
SAP HCM. Recursos Humanos

Formamos a los equipos en el

adaptando la formacion a las
necesidades especificas de cada SAP SF. SuccessFactors
area y facilitando su aplicacion

1
SAP MA/AM. Produccidn y Fabricacion

BENEFICIOS DE LA FORMACION SAP T VRS

Mayor eficiencia operativa SAP MM. Compras

Reduccion de errores
Mejor toma de decisiones

La formacion en SAP transforma la eficiencia y la seguridad operativa de tu equipo.



BLOQUE FORMATIVO - DESARROLLO DE EQUIPOS

sa DESARROLLO DE EQUIPOS Y COMUNICACION EN

[ YA LA EMPRESA

La comunicacion y el liderazgo en la empresa influyen directamente en la coordinacion de los equipos
y en la calidad de las relaciones profesionales. Trabajarlos de forma consciente permite mejorar la
colaboracion y alinear a las personas con los objetivos de la organizacion.

FORMACIONES
Comunicacion interpersonal Storytelling corporativo y Liderazgo consciente para
profesional presentaciones de impacto entornos complejos
Trabajo colaborativo y Gestion de conflictos y Dinamicas de team building
cohesion grupal negociacion

Comunicacion efectiva y storytelling

Inteligencia emocional para

E . . .
/gf mpatia y trabajo en equipo lideres que impactan

8 Liderazgo en positivo

@} Generacion de sinergias

IA aplicada al trabajo en equipo
AREAS A LAS QUE VA DIRIGIDO:

©

Administracion Recursos Humanos MODALIDAD

@ @ Presencial

Comercial y ventas Direccion . .
Clases online en directo

Online a tu ritmo

Las organizaciones que comunican mejor trabajan mejor. Equipos alineados generan mejores
resultados.




Cursos Online para
Empresdads

Amplia variedad de programas formativos en las Areas
de Informatica, Idiomas, Recursos Humanos, Gestion
empresarial, Finanzas, Habilidades directivas, Marketing
y Ventas

Nuestros cursos estan diseflados para mejorar tus
habilidades profesionales y ayudarte a destacar en el
mercado laboral actual.

antonio@grupodapen.com
Tel. 963219190



Informadtica

Desarrollo y Programacion

Desarrollo de Aplicaciones con Java

Procesamiento de Datos con Java Diseno Asistido por
Computadora

e AutoCAD 2021 Completo + 3D

Programacion Web con PHP

Visual Basic.net (Basico, Avanzadoy
Completo) e AutoCAD Iniciacion

e AutoCAD Avanzado

Big Data e Inteligencia
Artificial

Arquitectura Big Data

Big Data, ChatGPT e Inteligencia
Artificial

Data Mining: Principios y
Aplicaciones Ofimdatica

Data Warehouse Business e Microsoft Office

Intelligence e Excel
Artificial Aplicada a la Empresa e Word
e PowerPoint
Seguridad Informdética * Access
Planificacion de la Seguridad * LibreOffice Calc
Informatica en la Empresa e LibreOffice Writer
Seguridad de los Sistemas e Power Bl

Informaticos y de Comunicacion
Seguridad en Internet Tecnologias Emergentes

Seguridad Informatica y Firma e Realidad Aumentada

Digital . ,
e Virtual y Mixta en Entornos 4.0

e Competencias Digitales

Herramientas Web
Creacion de Blogs y Redes Sociales
Google y sus Aplicaciones
Herramientas de Google

WordPress



Recursos Humanos

Gestion del Talento
Analisis y Descripcion de Puestos de Trabajo
Aplicacion Practica del People Analytics
Fidelizacion del Talento en las Organizaciones
Gestion del Talento en las Organizaciones Actuales
Gestion Digital del Talento

Nuevas Tendencias en Seleccidén de Personal

Desarrollo Personal y Profesional
Coaching de Fortalezas
Desarrollo de Habilidades para la Efectividad Personal y Profesional
Herramientas de Coaching (Nivel I 'y I1)
Herramientas para la Gestion de las Emociones
Inteligencia Emocional y su Trascendencia en la Organizacion Empresarial
Learnability, Personal Branding

Programacion Neurolinguistica (PNL) para Empresas

Gestion de Recursos Humanos
Comunicacion Interna, Cultura Corporativa
Gestion de Recursos Humanos
Employer Branding, Gestion de Contratos Laborales
Gestién de los Despidos en el Ambito Laboral
Gestion de Nominas y Seguridad Social, Gestion de Recursos Humanos
Gestion del Cambio en las Organizaciones
lgualdad entre Hombres y Mujeres en la Empresa
Relaciones Laborales
Sistemas de Retribucién en las Organizaciones
Transformacion Cultural en las Organizaciones
Responsabilidad Social Corporativa

Fidelizacion y Gestion del Talento en las Organizaciones.

Reclutamiento y Seleccién
Comunicacion y Feedback en los Procesos de Seleccion
Dinamica de Grupo y Entrevistas de Seleccion

Reclutamiento y Seleccién de Personal

Habilidades Interpersondales
Clima Laboral
Habilidades Personales en el Entorno Laboral

Resolucidon de Conflictos

Andlisis de Datos en RRHH
Iniciacion al People Analytics

People Analytics



Gestion vy Estrategia empresariadl

Gestion Agil
Agile Management

Lean Startup y Agile Project Management

Transformacion Digital
Transformacion Digital de la Empresa

Digitalizacion y RRSS como Estrategia
Corporativa

Estrategia de Negocio

Business Strategy: Modelos de Negocio y
Estrategias Startup

Direccion de la Actividad Empresarial de
Pequenos Negocios o Microempresas

Innovacion
Design Thinking para la Innovacion
Design Thinking y Lean Startup

Lean Manufacturing



Habilidades directivas vy Liderazgo

Desarrollo de Habilidades de Comunicacion

1
Comunicacion Efectiva y Trabajo en Equipo
2
Coaching y Liderazgo
3
Direccion de Equipos y Coaching
4
Liderazgo y Direccion de Organizcaciones
5

Habilidades Directivas para la Gestion Eficaz de Equipos




Cursos de Idiomas

O 4
=) NN
Inglés Alemdn

e Niveles: A1, A2, B1, B2, C1 (Todas las Partes) e Niveles: A1, A2, B1

e Especializado: Empresarial, Ambito
Sanitario, Gestion Comercial, Comercio,
Hosteleria, Turismo

e Atencion Telefénica en Inglés

v A

Francés Italiano

e Niveles: A1, A2, B1 e Niveles: A1, A2, B1



Cursos de Contabilidad vy Finanzas

Andlisis Contable

Andlisis Contable y
Financiero

Andlisis de Costes para la
Tomad de Decisiones

Andlisis de Estados
Contables y Financieros

Andlisis del Sistema
Financiero y Procedimientos

de Cdiculo
Contabilidad (ADGDO37P0)

Contabilidad Avanzada
Contabilidad Bdsica
Contabilidad Financiera
Contabilidad Previsional
Cuentas Anucdles y Andlisis
Balances

Facturacion Electréonica

Gestion Contable, Fiscal y
Laboral en Pequenos
Negocios o Microempresas



Cursos de Mdarketing vy Ventas

Marketing Digital

Analitica Web (Google Analytics 4)
Community Manager

Como Elaborar un Plan de Marketing
Digital

Creacién y Gestiéon de la Imagen y Marca
de tu Empresa

Marketing Digital

Neuromarketing

Programa Avanzado en Marketing y
Estrategia Digital

Programa Avanzado en Liderazgo y
Competencias Digitales Esenciales

GRUPO DAPEN

Ventas y Atencion al Cliente

Aplicacion de Técnicas de Venta en Inglés
Atencidn al Cliente y Calidad del Servicio
Atencién Basica al Cliente

Atencion Eficaz de Quejasy
Reclamaciones

Comunicacion y Atencion al Usuario en
Situaciones Dificiles

Estrategia y Acciones de Venta Cruzada

Fundamentos de Atencidn al Cliente,
Habilidades Comerciales

Habilidades de Venta

Neuroventas: Técnicas de Venta de Alto
Rendimiento

Técnicas de Venta

Calle San Vicente 83, 4 Planta. Pta 1 - 46007 Valencia
antonio@grupodapen.com
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